DE - GARANTIE: Herzlichen Glickwunsch zum Kauf der Alveus-Kiichenarmatur, fiir die wir innerhalb der Garantiezeit, die am Tag der Auslieferung an den/die Kunden/Kundin beginnt, eine
einwandfreie Funktion zusichern. Die Garantie fir Armaturen und Armaturteile betragt 5 Jahre. Die Garantie fiir Armaturoberflichen betragt 2 Jahre.

Innerhalb der Garantiezeit werden innerhalb von 30 Tagen nach Eingang der Reklamation durch den/die Kunden/Kundin physische Méngel/Nichtkonformitaten an der Kiichenarmatur behoben
oder sie wird kostenlos durch eine identische, neue und makellose Kiichenarmatur ersetzt. In begriindeten Fallen und nach vorheriger Vereinbarung mit dem/der Kunden/Kundin kann die Frist um
max. 15 Tage verlangert werden. Wird die Nichtkonformitét nicht behoben, kann der/die Kunde/Kundin die Erstattung des gesamten Kaufpreises oder eine anteilige Minderung des Kaufpreises
verlangen. Fiir die Ersatzkiichenarmatur wird eine neue Garantiekarte ausgestellt. Tritt die Nichtkonformitat innerhalb von weniger als 30 Tagen ab dem Datum des Einzelhandelsverkaufs auf,
kann der/die Kunde/Kundin die Erstattung des gezahlten Betrags verlangen. Die Garantie erstreckt sich auf alle Sachméngel, die im Herstellungsprozess und/oder im Herstellungsmaterial selbst
auftreten. Bedingung fiir die Zuldssigkeit der Reklamation sind eine korrekt und vollstandig ausgefiillte Garantiekarte und eine Rechnung mit eindeutigen Angaben zu Kaufdatum und -ort.
Reklamationen werden nicht anerkannt, wenn der/die Benutzer/in die Installations-, Gebrauchs-, Reinigungs- und Wartungsanweisungen nicht befolgt hat. [SIEHE https://alveus.si/de/care-and-
maintenance] Die Garantie deckt keine Schaden ab, die durch unsachgeméfe Montage oder Reparatur, bauliche Veranderungen am Produkt oder unsachgemaBe Reinigung verursacht wurden.
Die Kiichenarmatur muss so eingebaut werden, dass eine Demontage mdglich ist, ohne die Kiiche oder der Kiichentisch demontieren zu mussen. Mechanische Schaden, Oberflachenkratzer,
Kalkablagerungen und Teile, die einem standigen Verschlei3 unterliegen (z. B. Kartuschen, Perlatoren und Dichtungen), kénnen nicht reklamiert werden. Der/die Kunde/Kundin hat das gesetzliche
Recht, bei Nichtkonformitat der Ware kostenlos Gewahrleistungsanspriiche gegentiber dem/der Verkaufer/in geltend zu machen. Die Garantie schlief3t nicht die Rechte des/der Kunden/Kundin
aus, die sich aus der obligatorischen Konformitatsgarantie der Waren ergeben.

PL - GWARANCJA: Gratulujemy zakupu baterii kuchennej Alveus. Okres gwarancji na baterie zlewozmywakowa wynosi 24 miesigce. Dodatkowo Producent udziela 5-letniej gwarancji
na bezawaryjna prace ceramicznego regulatora wody (gtowicy ceramicznej). W okresie, ktéry rozpoczyna sie z dniem sprzedazy towaru konsumentowi, Producent gwarantuje wiasciwosci i
bezawaryjne dziatanie produktu. W okresie gwarancji, w ciggu 30 dni od daty otrzymania zasadnej reklamacji przez Producenta, wady fizyczne/niezgodnosci baterii zZlewozmywakowej zostana
usuniete lub zostanie ona bezptatnie wymieniona na nowg i wolng od wad. W uzasadnionych przypadkach, po wczesniejszej informacji do konsumenta, termin moze zosta¢ przedtuzony
maksymalnie o 15 dni. Jeli niezgodnos$¢ nie zostanie usunieta, konsument moze zadac zwrotu catej kwoty lub proporcjonalnej obnizki ceny zakupu produktu Alveus. Na wymieniong baterie
zlewozmywakowa zostanie wystawiona nowa karta gwarancyjna. Jezeli zasadna niezgodno$¢ towaru wystapi w ciggu 30 dni od daty sprzedazy detalicznej, konsument moze zadaé zwrotu
catkowitej kwoty zakupu z produktu Alveus.

Gwarancja obejmuje wyfacznie: strukturalne wady materiatowe baterii zZlewozmywakowej, np. odbarwienia, mikroszczeliny wewnetrze, pekniecia oraz odksztatcenia fabryczne korpusu powstate
w procesie produkcyjnym. Gwarancja nie sg objete: dopuszczalne rozbieznosci kolorystyczne, uszkodzenia i wady powstate na skutek: niewtasciwego montazu/naprawy, modyfikacji konstrukgji
produktu, niewtasciwego lub niezgodnego z instrukcjg uzytkowania badz niewtasciwej lub niezgodnej z instrukcja konserwacji (czyszczenie), uszkodzenia mechanicznne np. uderzenia, obicia,
zarysowania, w tym uszkodzenia powstate w trakcie niewtasciwego transportu; zniszczenia lub uszkodzenia urzadzenia spowodowanego sitg wyzsza.

Warunkiem waznosci okresu ochrony jest poprawnie i w petni wypetniona karta gwarancyjna oraz dowdd zakupu (np. faktura, paragon) z wyrazng informacja o dacie i miejscu zakupu. Reklamacje
nie sa uznawane, jesli uzytkownik nie przestrzegat instrukcji montazu, uzytkowania, czyszczenia i konserwacji. [PATRZ https://www.alveus.pl/pielegnacja-i-konserwacja-baterii-kuchennych].
Bateria zlewozmywakowa musi by¢ zamontowana w sposéb umozliwiajacy jej demontaz bez demontazu elementéw kuchni lub blatu kuchennego. Uszkodzenia mechaniczne, zarysowania
powierzchni, kamiert wapienny i czesci podlegajace statemu zuzyciu (np. wezyki, aeratory i uszczelki) nie podlegaja reklamacji. Reklamacje wraz z materiatami pomocniczymi nalezy zgtaszac¢
sprzedawcy w formie pisemnej lub na adres e-mail reklamacje@alveus.pl. Gwarancja jest wazna na terenie Rzeczpospolitej Polskiej. Firma Alveus Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci z
tytutu szkéd wobec oséb lub mienia, spowodowanych przez ktéras z powyzszych przyczyn nie objetych gwarancja. Konsument ma ustawowe prawo do bezptatnego dochodzenia roszczen
gwarancyjnych u sprzedawcy w przypadku niezgodnosci towaru. Gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych z przepisow o rekojmi za wady
rzeczy sprzedane;j.

HR - JAMSTVENI UVJETI: Cestitamo vam na kupnji Alveus armature za kuhinjski sudoper, za koju jam¢imo ispravan rad u jamstvenom roku. Jamstveni rok zapotinje od dana prodaje armature
korisniku. Jamstvo za armaturu i njezine sastavne dijelove je 5 godina. Jamstvo za povrsinski sloj armature je 2 godine.

Tijekom jamstvenog roka, a u roku od 30 dana od zaprimanja reklamacije od strane kupca, fizicki nedostaci/nepravilnosti na armaturi ¢e se otklonitiili e ista biti besplatno zamijenjena identi¢nom,
novom ispravnom armaturom. U opravdanim slu¢ajevima i uz prethodni dogovor s potrosac¢em, rok se moze produfZiti za najvise 15 dana. Ukoliko se nedostatak ne otkloni, potrosa¢ moze zatraziti
povrat cjelokupne kupoprodajne cijene ili razmjerno smanjenje kupoprodajne cijene. Za zamijenjenu armaturu izdaje se novi jamstveni list. Ako se nedostatak pojavi u roku kracem od 30 dana
od dana kupovine, potrosa¢ moze zatraziti povrat placenog iznosa. Jamstvo pokriva sve materijalne nedostatke nastale u proizvodnom procesu i/ili u samom materijalu proizvoda. Uvjet za
jamstvo je ispravno i potpuno popunjen jamstveni list i racun s jasnim podacima o danu i mjestu kupnje proizvoda. Reklamacija se ne priznaje ako se korisnik nije pridrzavao uputa za montazu,
uporabu, ¢is¢enje i odrzavanje. [ VIDI https://alveus.com.hr/njega-i-odrzavanje ] Jamstvo ne pokriva Stetu uzrokovanu nestru¢nom ugradnjom ili popravkom, strukturnom preinakom proizvoda
ili neredovitim ¢is¢enjem. Armatura mora biti ugradena tako da je demontaza moguca bez rastavljanja kuhinje ili kuhinjske radne ploce. Mehanicka o$tecenja, povrsinske ogrebotine, kamenac i
dijelovi podlozni trajnom habanju (npr. kartuse, perlatori i brtve) ne podlijezu reklamaciji. Reklamacije s popratnim materijalima je potrebno prijaviti prodavatelju pismenim putem ili na e-mail
adresu ino@alveus.com.hr. Jamstvo vrijedi na geografskom podru¢ju Republike Hrvatske. Potrosa¢ ima zakonsko pravo na besplatno ostvarivanje jamstvenih zahtjeva od prodavatelja u slucaju
neispravnosti proizvoda. Jamstvo ne iskljucuje prava potrosaca koja proizlaze iz zakonskog obveznog jamstva za materijalni nedostatak proizvoda.

CZ - ZARUKA: Gratulujeme vam k zakoupeni kuchyiiské baterie Alveus, na kterou poskytujeme zaruku na bezchybny provoz béhem zaru¢ni doby, které za¢ina dnem dodani zbozi spottebiteli. Zaruéni
doba na baterie a ¢asti baterii je 5 let. Zaruka na povrchovou Upravu baterif je platna 2 roky. Béhem zaru¢ni doby, do 30 dnti od obdrzeni reklamace spotiebitelem, budou odstranény fyzické vady /
neshody na kuchynské baterii, nebo bude bezplatné vyménéna za identickou, novou a bezvadnou kuchyrskou baterii. Ve zddvodnénych piipadech a po predchozi dohodé se spotiebitelem muize byt
Ihdta prodlouzena maximalné o 15 dndl. Pokud neni neshoda odstranéna, mize spotiebitel pozadovat vraceni celé kupni ceny nebo pomérné snizeni kupni ceny. Pro vyménénou kuchyriskou baterii
bude vystaven novy zérucni list. Pokud k neshodé dojde do 30 dnii od data maloobchodniho prodeje, mize spotiebitel pozadovat vraceni zaplacené ¢astky. Zaruka pokryva vsechny materilové vady
vzniklé béhem vyrobniho procesu a/nebo v samotném vyrobnim materialu. Podminkou platnosti reklamace je spravné a tplné vyplnény zaru¢ni list a faktura s jasnymi informacemi o dni a misté
nakupu. Reklamace nejsou uznéany, pokud uzivatel nedodrzel pokyny pro instalaci, pouzivani, ¢isténi a idrzbu. [VIZ https://alveus.si/en/care-and-maintenance ] Zaruka se nevztahuje na poskozeni
zplsobené neodbornou instalaci nebo opravou, konstrukéni Gpravou produktu nebo nepravidelnym ¢isténim. Kuchynska baterie musi byt instalovana tak, aby jeji demontaz byla mozna bez
demontaze kuchyné nebo kuchynské desky. Mechanické poskozeni, povrchové skrabance, vdpenaté usazeniny a ¢asti podIéhajici trvalému opotiebeni (napf. kartuse, perlatory a tésnéni) nepodléhaji
reklamaci. Spotiebitel ma zékonné pravo uplatnit zaru¢ni naroky vici prodavajicimu bezplatné v pripadé nesouladu zbozi. Zaruka nevylucuje préava spotiebitele vyplyvajici z povinné zaruky na shodu
zbozi.

SK - ZARUCNE PODMIENKY: Blahozeldme vam k nakupu kuchynskej batérie Alveus, na ktor poskytujeme zaruku bezchybnej prevadzky pocas zéru¢nej doby, ktora zacina diiom dodania tovaru
spotrebitelovi. Zaru¢na doba na batérie a ich ¢asti je 5 rokov. Zaruka na povrchovu Upravu batérie je platna 2 roky. Pocas zarucnej doby budu do 30 dni odo dia prijatia reklamacie spotrebitelom
odstranené fyzické vady / nezhody na kuchynskej batérii alebo bude bezplatne vykonana vymena za rovnaku, novi a bezchybnu batériu. V odévodnenych pripadoch a po predchadzajicom
dohode so spotrebitelom moéze byt lehota predlzena o maximalne 15 dni. Ak nezhoda nebude odstranena, spotrebitel moéze poziadat o vratenie celej kipnej ceny alebo o pomerné znizenie kiipnej
ceny. Na vymenenu kuchynskud batériu bude vydany novy zarucny list. Ak sa nezhoda vyskytne do 30 dni od ddtumu maloobchodného predaja, spotrebitel méze poziadat o vratenie zaplatenej
sumy. Zaruka pokryva vietky materidlové vady vzniknuté v procese vyroby a/alebo vo vyrobnom materiali samotnom. Podmienkou platnosti reklamacie je spravne a Uplne vyplneny zarucny list
a faktura s jasnymi informéaciami o dni a mieste nakupu. Reklamacie nie st uznané, ak pouzivatel nedodrziaval pokyny na instalaciu, pouzivanie, Cistenie a udrzbu. [POZRITE https://alveus.si/en/
care-and-maintenance] Zaruka sa nevztahuje na skody sp6sobené neodbornou instalaciou alebo opravou, konstrukénou Gpravou vyrobku alebo nepravidelnym ¢istenim. Kuchynska batéria musi
byt nainstalovana tak, aby jej demontéaz bola mozna bez demontaze kuchyne alebo kuchynskej dosky. Mechanické poskodenie, povrchové skrabance, vodny kamen a ¢asti podliehajuice trvalému
opotrebeniu (napr. kartuse, perlatory a tesnenia) nie su predmetom reklamacie. Spotrebitel ma zdkonnépravo uplatnit si zarucné naroky voci predajcovi bezplatne v pripade nesutladu tovaru.
Zaruka nevylucuje prava spotrebitela vyplyvajice z povinnej zaruky na zhodu tovaru.

F - APPLICATION DE LA GARANTIE: Nous vous félicitons pour I'achat du robinet de cuisine Alveus, pour lequel nous garantissons un fonctionnement sans faille pendant la période de garantie,
qui commence le jour de la livraison des marchandises au consommateur. La période de garantie pour les robinets et les pieces de robinet est valable 5 ans. La garantie sur la finition de surface
des robinets est valable 2 ans. Pendant la période de garantie, dans les 30 jours suivant la date de réception de la réclamation par le consommateur, les défauts / non-conformités physiques sur le
robinet de cuisine seront corrigés ou il sera remplacé gratuitement par un robinet de cuisine identique, neuf et sans faille. Dans des cas justifiés et aprés accord préalable avec le consommateur,
le délai peut étre prolongé de 15 jours maximum. Si la non-conformité n'est pas éliminée, le consommateur peut demander le remboursement de la totalité du prix d’achat ou une réduction
proportionnelle du prix d’achat. Une nouvelle carte de garantie sera émise pour le robinet de cuisine remplacé. Si la non-conformité survient dans un délai inférieur a 30 jours a compter de la date
de vente au détail, le consommateur peut demander le remboursement du montant payé. La garantie couvre tous les défauts matériels survenant dans le processus de production et/ou dans le
matériau de fabrication lui-méme. La condition de validité de la réclamation est une carte de garantie et une facture correctement et entierement remplies avec des informations claires sur le jour
et le lieu d’achat. Les réclamations ne sont pas reconnues si |'utilisateur n'a pas suivi les instructions d'installation, d’utilisation, de nettoyage et d’entretien. [ VOIR https://alveus.si/en/care-and-
maintenance ] La garantie ne couvre pas les dommages causés par une installation ou une réparation non professionnelle, une modification structurelle du produit ou un nettoyage irrégulier. Le
robinet de cuisine doit étre installé de sorte que le démontage soit possible sans démonter la cuisine ou le comptoir de cuisine. Les dommages mécaniques, les rayures de surface, le calcaire et les
piéces sujettes a une usure permanente (par exemple, les cartouches, les aérateurs et les joints) ne font pas I'objet de réclamations. Le consommateur a le droit Iégal de faire valoir gratuitement des
droits de garantie contre le vendeur en cas de non-conformité des marchandises. La garantie n'exclut pas les droits du consommateur découlant de la garantie obligatoire de conformité du bien.

RUS - TAPAHTUA: No3pgpasnaem Bac ¢ nprobpeteHnem cmecutens Ana KyXOHHOM MoK Alveus, Ha KOTOPbI Mbl FrapaHTUpyem 6e3ynpeyHyto paboTy B TeueHne rapaHTUHOIO CPOKa, KOTOPbIN
HauMHAETCA CO [{HA MOKYMKW. [apaHTVA Ha CMecuTeNb 1 ero KOMMEKTYloLMe cocTaBnAeT 5 neT. [apaHTVA Ha MOBEPXHOCTHOE MOKPbITVE CMecUTeNA AeNCTBYeT 2 rofa.

B TeueHme rapaHTUINHOrO CPOKa, B TeueHune 30 AHEN CO [HA NONyUYeHUA NPEeTeH3MM OT NokynaTens, dusnyeckre aedeKTbl/HeCOOTBETCTBIA cMecuTens 6yAyT yCTpaHeHbl UK oH byaeT 6ecnnatHo
3aMeHeH Ha UAEHTUYHDIN, HOBbIV 1 6e3ynpeuHblii cMecuTenb. B 060CHOBaHHbBIX Clyyaax U nocie NpeaBapuTeNbHOrO COrnacoBaHNA C MOKyMnaTenem CPoK MOXeT ObITb NPoANeH Makcumym Ha 15
nHel. Ecnu npo6nema He ycTpaHeHa, MoKymnaTeslb MOXeT NnoTpeboBaTb BO3BpaTa BCEI CTOMMOCTY peKlamMaLiOHHOTO U3Aenvs U NPonopLMOHanbHOrO yMeHbLIEHUA MOKYMHOW CTOUMOCTU.
Ha 3ameHeHHbI KyXOHHbIN cmecuTenb OyaeT BbiAaH HOBbIN rapaHTUIAHBIN TanoH. ECin HecooTBeTCTBME BO3HUKHET B TeueHre meHee 30 AHEN C AaTbl PO3HUYHOI NPOAAXKW, NOKyNaTeNb MOXeT
noTpe6oBaTb BO3BpaTa ynnayeHHON CyMMbl. fapaHTUA pacnpocTpaHAeTcA Ha Bce AedeKTbl MaTepuana, BO3HUKLLVE B MpoLecce NPOM3BOACTBA W/WAM B CAMOM NMPOU3BOACTBEHHOM MaTepuane.
YcnoBrem 060CHOBaHHOCTU peKnamauuy ABAAETCA NPABUIbHO ¥ MOHOCTBIO 3aMONIHEHHDI FrapaHTUIAHDBIA TaNnoH U AOKYMEHTbI, NOATBEPXKAaloLye NOKyNKy ToBapa C YeTKoW uHpopmaumein o
[IHE U MeCTe NprobpeTeHua. Peknamaumy He NPUHMMAIOTCA, eC/N NOJb30BaTe b He COOMI0fAN MHCTPYKLIMM MO YCTAHOBKE, MCMOSb30BaHMIO, YNCTKE 1 TEXHUYECKOMY 06CyKMBaHWI0. [oapobHyo
nHbOopMaLmio MOXHO MonyunTb 3aechb https://alveus.si/en/care-and-maintenance ] fapaHTvs He pacnpOCTPaHAETCA Ha MOBPEXAEHNS, Bbi3BaHHble HENpPodeccMoHanbHOW YCTaHOBKOW Unw
PEMOHTOM, CTPYKTYPHOI MoAvrKaLmen NpoayKTa U HeperynapHoi Ynctkon. CMecmtenb HEO6XOAMMO YCTaHOBUTD Tak, YTOObI ero JeMOHTaX bl BO3MOXEH 6e3 pa3bopa KyXHW 1N KYXOHHOM
cTonewHnLbl. MexaHnyeckne noBpexaeHns, LapanuHbl Ha NMOBEPXHOCTY, U3BECTKOBbIN HaneT U AeTanu, NofBepXeHHble MOCTOAHHOMY U3HOCY (KapTpUaXK, aspaTopbl U YNAOTHUTENbHbIe
NpoKnagKku), peknamauuam He nognexar. MoTpebuten MMeeT 3aKOHHOEe MpaBo 6ecnnaTHO NpegbABUTL rapaHTUiHbIE MPEeTeH3UN NPOAABLY B C/lyyae HeCOOTBETCTBMA ToBapa. [apaHTuA He
MCKNIOYAET NpaB NOTPebnTeNs, BbITeKaloWMX 13 06:A3aTeNbHOI rapaHTUM COOTBETCTBMA TOBapa.
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i potpis) / Eladd (bélyeg és alairas) / Venditore (sigillo e firma) / Pardevéjs (zimogs un paraksts) /
Pardavéjas (antspaudas ir parasas) / Prodavac ( pecat i potpis) / Verkoper (stempel en handtekening) /
Sprzedawca (stempelek i podpis) / Vendedor (selo e assinatura) / Prodavac (pecat i potpis) /
Mpopasey (neyatb 1 noanucy) / Mpopaselp (Wwtamn i Nignnc)

Podpis kupca/ Podpis kupujacego/ Buyer's signature/ Unterschrift des Kaufers/ Potpis kupca/ Podpis kupujiciho/ Podpis kupujiciho/
Signature de I'acheteur/ Semnatura cumparatorului/ Ostajan allekirjoitus/ Moanucb nokynatensa/ Mignuc nokynus/ Vevé aldirasa/
Moanuc Ha Kynysaua/ Pirkéjo parasas/ Assinatura do comprador/ La firma del comprador/ Kjgpers underskrift/ Képarens signatur:

SLO - S podpisom potrjujem, da nimam pripomb na videz in kompletnost izdelka ter da sem seznanjen z navodili za vgradnjo, uporabo, ¢is¢enje in vzdrzevanje. PL - Niniejszym potwierdzam, iz nie
mam uwag dotyczacych wygladu i kompletnosci produktu oraz jestem zaznajomiony z instrukcjg montazu, uzytkowania oraz czyszczenia. GB- | confirm herewith | do not have comments regarding
appearance or completeness of the product and | am familiar with instruction for mounting, use and cleaning. D- Ich habe kein Einspruch gegen Aussehen und Ausriistung des Erzeugnisses und
bestatige hiermit, Montage-, Gebrauchs- und Reinigungsanleitungen kennenzulernen. HR- Svojim potpisom potvrdujem da nemam primjedbe na kvalitetu i kompletnost proizvoda, te da sam
upoznat s nacinom ugradnje, uporabom, ¢iS¢enjem i odrzavanjem proizvoda. CZ- Timto prohladuji, ze nemam zadné pfipominky ke vzhledu a kompletnosti vyrobku a jsem obeznamen s ndvodem k
instalaci, pouzivani, ¢isténi a udrzbou. SK- Tymto vyhlasujem, ze nemam pripomienky k vzhladu alebo tplnosti vyrobku a som oboznameny s pokynmi pre montéz, pouzivanie a cistenie. F-J'atteste
ci-dessous que je n‘ai pas de remarques concernant l'apparence et l'intégrité du produit et connaitre les instructions de montage, d’ utilisation et d’ entretien. RO- Confirm ca nu am obiectii
privind aspectul si integritatea produsului si am primit intructiunile de montare, folosire si curatare. FIN- Taten vahvistan etta minulla ei ole huomautettavaa koskien tuotteen ulkonékda ja olen
tietoinen asennukseen, kdyttoon ja puhdistamiseen liittyvistd ohjeista. RUS- MpeTeH3uii No BHELHeMY BUAY 1 KOMMNEKTHOCTY HE MMEIO, C FraPaHTUNHBIMK YCNIOBUAMU VI UHCTPYKLMAMM MO MOHTaXy,
obcnyxuBaHuio 1 yxogy o3HakomneH. UA- MigTBepaxyto, WO NpeTeH3iil LWoAo 30BHILIHbOTO BUTMAZY Ta KOMMIEKTHOCTI He Malo, @ TaKOX 3 IHCTPYKLEIO MO YCTaHOBL,i, BAKOPUCTaHHI Ta OUULLEHHI
o3HanomneHunin. SRB- Potpisom potvrdujem, da nemam primedbi na ispravnost i kompletnost proizvoda te da sam upoznat sa uputstvom za ugradnju, upotrebu, cis¢enje i odrzavanje.

H - Nem kifogasolom a termék el6allitasanak a modjat és ezzel kijelentem, hogy a szerelési-, tisztitasi és hasznalati utmutatdt ismerem. BG - C To31 noanvc NoTBbpxAaBam, HAMaM HUKaKBY 3abenexku
VN Bb3paxeHns No NpoAyKTa, KaKTo 1 Ye CbM 3ano3HaT C MHCTPYKLMMTE 3a MOHTaxX, M3non3BaHe 1 nounctaaHe. LT - A3 patvirtinu, kad neturiu pretenzijy dél produkto kokybés ir esu susipazines
su montavimo instrukcijg, valymo bei naudojimo salygomis. MNE - Potpisom potvrdujem, da nemam primjedbi na ispravnost i kompletnost proizvoda, te da sam upoznat sa uputstvom za ugradnju,
upotrebu, ¢iscenje i odrzavanje, P-Confirmo que eu nao tenho comentarios sobre a aparéncia ou integridade do produto e eu estou familiarizado com as instrugdes para a montagem, uso e limpeza do
mesmo. E-Confirmo la presente no tengo comentarios sobre la apariencia o la integridad del producto y estoy familiarizado con instrucciones para el montaje, uso y limpieza. NO - Jeg bekrefter
herved at jeg ikke har noen kommentarer nar det gjelder produktets utseende eller komplette tilstand og at jeg er kjent med instruksene for montering, bruk og rengjering. SE - Harmed bekraftar
jag att produkten ar hel och komplett och att jag inte har nagra invandningar mot den. Jag har ocksa tagit del av instruktionerna for installation, anvandning och underhall av produkten.

SLO - GARANCIJSKI POGOJI: Cestitamo vam k nakupu Alveus armature za kuhinjski pomivalnik, za katero jam¢imo brezhibno delovanje v garancijskem roku, ki za¢ne te¢i zdnevom
dobave blaga potrosniku. Garancija za armaturo in njene sestavne dele velja 5 let. Garancija za povrsinski nanos na armaturi velja 2 leti.

V garancijski dobi bodo v roku 30 dni od dneva prejema zahteve za odpravo napak s strani potrosnika odpravljene stvarne napake oz. neskladnost na armaturi ali bo brezpla¢no
opravljena zamenjava z enako, novo in brezhibno armaturo.V upravi¢enem primeru in po predhodnem dogovoru s potro$nikom se rok lahko podalj$a za najvec 15 dni. Ce neskladnost
ni odpravljena, lahko potro$nik zahteva vracilo celotne kupnine ali sorazmerno znizanje kupnine. Za zamenjano armaturo z novo bo izdan nov garancijski list. Ce se neskladnost
pojavi v manj kot 30 dneh od dneva prodaje na drobno, lahko potrosnik zahteva vracilo placanega zneska. Garancija pokriva vse stvarne napake, nastale v procesu proizvodnje
in/ali v samem materialu izdelave. Pogoj za veljavnost reklamacije je pravilno in v celoti izpolnjen garancijski list in racun z jasnimi podatki o dnevu in mestu nakupa. Reklamacija
se ne prizna, ¢e uporabnik ni uposteval navodil za vgradnjo, uporabo, ¢is¢enje in vzdrzevanje. [ GLEJ http://alveus.si/nega-vzdrzevanje ] Garancija ne pokriva $kode, nastale zaradi
nestrokovne vgradnje ali popravila, konstrukcijske predelave izdelka ali nerednega ¢is¢enja. Armatura mora biti vgrajena na nacin, da je mozna demontaza brez razstavljanja kuhinje
ali kuhinjskega pulta. Mehanske poskodbe, povrsinske praske, vodni kamen ter deli podvrzeni trajni obrabi (npr. kartuse, perlatorji in tesnila) niso predmet reklamacije. Reklamacijo
z dokaznim gradivom je treba prijaviti prodajalcu v pisni obliki ali na elektronski naslov https://alveus.si/reklamacije . Garancija velja na geografskem obmocju Republike Slovenije.
Potro$nik ima zakonsko pravico, da zoper prodajalca v primeru neskladnosti blaga brezpla¢no uveljavlja jamcevalne zahtevke. Garancija ne izkljucuje pravic potrosnika, ki izhajajo
iz obveznega jamstva za skladnost blaga.

EN - WARRANTY: We congratulate you on the purchase of the Alveus kitchen tap, for which we guarantee flawless operation during the warranty period, which begins on the day
the goods are delivered to the consumer. The guarantee period for taps and tap parts is valid for 5 years. The guarantee for surface finish on the taps is valid for 2 years.

During the warranty period, within 30 days from the date of claim receipt by the consumer, physical defects / non-conformities on the kitchen tap will be fixed or it will be replaced
free of charge with an identical, new, and flawless kitchen tap. In justified cases and after prior agreement with the consumer, the deadline can be extended by a maximum of 15
days. If the non-conformity is not eliminated, the consumer can request a refund of the entire purchase price or a proportional reduction of the purchase price. A new warranty card
will be issued for the replaced kitchen tap. If the non-conformity occurs within less than 30 days from the date of retail sale, the consumer may request a refund of the amount paid.
The warranty covers all material defects arising in the production process and/or in the manufacturing material itself. The condition for the validity of the complaint is a correctly and
fully completed warranty card and invoice with clear information about the day and place of purchase. Complaints are not recognized if the user has not followed the installation,
use, cleaning, and maintenance instructions. [ SEE https://alveus.si/en/care-and-maintenance ] The warranty does not cover damage caused by unprofessional installation or repair,
structural modification of the product, or irregular cleaning. The kitchen tap must be installed so that disassembly is possible without disassembling the kitchen or kitchen counter.
Mechanical damage, surface scratches, limescale, and parts subject to permanent wear (e.g. cartridges, aerators and seals) are not subject to complaints. The consumer has the
legal right to assert warranty claims against the seller free of charge in case of non-conformity of the goods. The guarantee does not exclude the consumer’s rights arising from the
mandatory guarantee of conformity of the goods.
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YKP — FAPAHTIA: Bitaemo 3 nprabaHHAM KyxOHHOTO 3milyBaya Alveus! Mu rapaHTyeMO 10ro po6oTy 6e3 BUHNKHEHHA XXOAHUX AedeKTiB NPOTArOM rapaHTiiHOro TePMiHY, AKNI PO3MOYNHAETLCA
Bifj AHA JOCTaBNIEHHA TOBapYy CNoXmBayeBsi. [apaHTiiHUI TepMiH Ha 3MilyBaYi 1 feTani 3millyBayiB CTaHOBUTb 5 POKIB. fapaHTifA Ha AKICTb MOBEPXHi 3MilLyBauyiB fli€ TPOTAroM 2 poKiB.

MpoTAarom rapaHTifiHoro TepMmiHy, ynponosx 30 AHIB Bia AaTW OTPMMaHHA CroXKBayeM npeTeHsii GpisnyuHi AedeKTn/HeBiANOBIAHOCTI KyxOHHOrO 3MilyBaya byfe ycyHeHo abo ioro byae
6€3KOLUTOBHO 3aMiHEHO Ha iAEHTUYHMI HOBUIA KyXOHHWI 3MiLLyBaY, AKUI He MaTMe AedeKTiB. B 06rpyHTOBaHMX BUNaAKax i Mics nonepefHbOro y3rofXkeHHs 3i CNoxuBayem TepMiH Moxe 6y T
NPOJOBXEHO He Ginblue HiXK Ha 15 AHiB. AAKLLO HEBIANOBIAHICTb HE YCYHYTO, CNOXMBAY MOXe BUMaraTi NoOBEpPHEHHSA BCi€l LiHM NpuabaHHA abo NponopLiniHOro 3MeHLWeHHs LiHnu npuabaHHa. Ha
3aMiHeHWI1 KyXOHHWIA 3milyBay 6yae BUAAHO HOBUIA FrapaHTIHUIA TanoH. KLLO HEBIANOBIAHICTb BUABNEHO NPOTArOM MeHLUe Hix 30 AHIB i3 JaTi po3apibHOro Npofasy, CNoXmnBay MoXe BrMaratu
NMoBePHEHHA crnavyeHoi cymu. fapaHTiA NOLWMPIOETLCA Ha BCi AedeKTU MaTepiany, WO BUHUKAOTb Y NpoLeci BUpobHULTBa Ta/abo B caMOMy MaTepiani BUFOTOBMEHHSA. YMOBOI O6IPYyHTOBAHOCTI
cKapru € NpaBUIbHO 1 MOBHICTIO 3aMOBHEHWI rapaHTiHMIA TanoH i paxyHoK-pakTypa 3 uiTkolo iHpopmaLieto Npo Aaty 1 micue npuadaHHA. CKapry He NPUIMaloTbCA, AKLLO KOPUCTYBay He
[OTPVMABCSA IHCTPYKLIili 3 yCTaHOBNIEHHS, BUKOPUCTaHHS, OunLLeHHs 11 o6cnyroBysaHHA. [ IUB. https://alveus.si/en/care-and-maintenance ] fapaHTist He MOLUMPIOETLCA HA YLLKOAXKEHHS, CIPUYMHEHI
HenpodeciiHMM yCTaHOBNEHHAM a60 PEMOHTOM, KOHCTPYKTUBHUMM 3MiHamM1 BUPOOY abo HeperynapHUM ounLeHHAM. KyXoHHUIA 3MilyBay Ma€ 6y Ty BCTaHOBNEHO TakK, LLO6 Oro fjeMoHTax OyB
MOXNVBIM 6€3 PO36MPaHHA KyxHi a60 KYXOHHOI CTiNbHULL. MeXaHiuHi MOLKOAXEHHA, NOAPANVHN Ha NOBEPXHI, HAKWM, a TakoX AeTani, Wo Nia[aoTbCA NOCTIVHOMY 3HOCY (HanpWKNag, KapTPUAXI,
aepaTtopw 1 yLinbHIOBaui), He NiAnAraloTb peknamauiam. CNoxmBay Ma€e 3aKOHHe NPaBo 6e3KOLWTOBHO BUCYHYTV A0 MPOAABLA rapaHTiiiHi BUMOTM B pasi HEBiANOBIAHOCTI ToBapy. [apaHTisa He
OXOMJIIOE NpaBa CMoX1Baya, Lo BUM/MBaloTb 3 060B'A3KOBOI rapaHTii BiiNOBIAHOCTI TOBapY.

SRB - GARANCIJA: Cestitamo Vam na kupovini Alveus kuhinjske slavine, za koju garantujemo besprekoran rad tokom garantnog roka, koji po¢inje kupovinom proizvoda od strane potrosaca.
Grancija za slavine i delove slavine traje 5 godina. Garancija na zavrsnu obradu slavine traje 2 godine. Ukoliko dode do reklamacije u garantnom roku, u roku od 30 dana od dana prijema reklamacije
od strane potro3aca, fizicki nedostaci/neusaglasenosti na kuhinjskoj slavini bi¢e otklonjeni ili ¢e ista biti zamenjena besplatno identi¢nom ili novom slavinom. U opravdanim slucajevima i po
predhodnom dogovoru sa potrosacem, rok se moze produziti za najvise 15 dana. Ukoliko se neusaglasenost ne otkloni, potrosa¢ moze zahtevati povracaj celokupne kupoprodajne cene ili
srazmerno kupoprodajne cene. Za zamensku kuhinjsku slavinu bice izdat novi garantni list. Ukoliko do neusaglasenosti dode u roku od manje od 30 dana prodaje u maloprodaji, potrosa¢ moze
zahtevati povracaj uplacenog iznosa. Garancija pokriva sve nedostatke u materijalu ili koji su nastali u procesu proizvodnje ili u materijalu. Garancija pokriva sve nedostatke nastale u procesu
proizvodnje ili za nedostatke nastale u samom proizvodnom materijalu. Uslov za osnovanu reklamaciju je ispravno popunjen garantni list i racun sa jasnim podacima o danu i mestu kupovine.
Reklamacije se ne priznaju ako korisnik nije postovao uputstva za instalaciju, upotrebu, ¢is¢enje i odrzavanje. [POGLEDAJTE https://alveus.rs/en/care-and-maintenance ]. Garancija ne pokriva
Stetu prouzrokovanu neprofesionalnom instalacijom ili popravkom, modifikacijom proizvoda ili neredovnim cis¢enjem. Kuhinjska slavina mora biti postavljena tako da je moguca demontaza
bez rastavljanja kuhinje ili kuhinjeske ploce(pulta). Mehanicka ostecenja, povrsinske ogrebotine, kamenac i delovi koji su podlozni trajnom habanju (nap. zaptivke i ukrasne plocice) ne podlezu
reklamaciji. Reklamacije sa prate¢im materijalom moraju se prijati prodavcu u pisanoj formi ili na mejl adresu prodaja@alveus.rs. Garancija vazi na podrucju Republike Srbije. Potrosac¢ ima zakonsko
pravo da u slucaju neusaglasenosti robe besplatno podnese zahtev prodavcu za resavanje reklamacije. Garancija ne iskljucuje prava potrosaca koja proizilaze iz obavezne garancije o usaglasenosti
robe.

BiH- GARANCIJA: Cestitamo vam na kupovini Alveus kuhinjske slavine za koju garantujemo besprijekoran rad tokom garantnog roka, koji pocinje da te¢e danom isporuke robe potrosacu.
Garancijski rok za slavine i dijelove slavine vrijedi 5 godina. Garancija za zavrSnu obradu vrijedi 2 godine.

Tokom garantnog perioda, u roku od 30 dana od dana prijema Reklamacije od strane potrosaca, fizicki nedostatci/neuskladenosti na kuhinjskoj slavini ¢e biti otklonjeni ili ¢e ista biti zamijenjena
identi¢nom, novom i besprijekornom kuhinjskom slavinom. U opravdanim slucajevima | nakon prethodnog dogovora sa potrosatem, rok se moze produziti za najvise 15 dana. Ukoliko se
neuskladenost ne otkloni, potrosa¢ moze traziti povrat cjelokupne kupovne cijene ili proporcionalno smanjenje kupovne cijene.Za zamijenjenu kuhinjsku slavinu ¢e se izdati novi garantni list.
Ukoliko do neuskladenosti dode u roku od manje od 30 dana prodaje na malo, potrosa¢ moze traziti povrat uplacenog iznosa. Garancija se ne odnosi na ukljucene dodatke (sifone, daske za
rezanje, ocjedne posude itd.). Garancija pokriva sve nedostatke materijala koji nastanu u procesu proizvodnje i/ili u samom proizvodnom materijalu. Uslov za opravdanost Reklamacije je ispravno
i potpuno popunjen garantni list i racun sa jasnim podatcima o danu i mjestu kupovine.

Reklamacije se ne priznaju ukoliko korisnik nije slijedio upute za ¢is¢enje i odrzavanje [ POGLEDAJTE NA https://alveus.ba/nega-i-odrzavanje ] Garancija ne pokriva Stetu uzrokovanu
neprofesionalnom instalacijom ili popravkom, strukturnom modifikacijom proizvoda ili neredovnim ¢is¢enjem. Kuhinjska slavina mora biti postavljena tako da je moguc¢a demontaza bez
rastavljanja kuhinje ili kuhinjskog pulta. Mehanicka ostecenja, povrsinske ogrebotine, kamenac i dijelovi koji su podlozni trajnom habanju ( npr. kartuse, sita za slavine i dihtunzi) nisu predmet
reklamacije. Reklamacije sa prate¢im materijalom moraju se prijaviti prodavcu u pisanoj formi ili na mail adresu info@alveus.ba . Garancija vazi na geografskom podru¢ju Bosne i Hercegovine.
Potrosac ima zakonsko pravo da u slucaju neusaglasenosti robe besplatno podnese garantna potrazivanja od prodavca. Garancija ne iskljucuje prava potrosaca koja proizilaze iz obavezne
garancije uskladenosti robe.

HU - JOTALLAS: Gratulalunk az Alveus konyhai csap megvasarlasahoz! A termék kifogéstalan miikddésére garanciat vallalunk a jétallasi id6 alatt, mely azon a napon kezdédik, amikor az arucikket
kézbesitik a fogyaszto részére. A csapokra és csapelemekre 5 éves jotéllasi id6 vonatkozik. A csapok fellleti kezelésére 2 éves jotéllasi id6 vonatkozik.

A jotallasiidé alatt a fogyasztd éltal bekiildott garancialis igény beérkezésétél szamitott 30 napon belll kijavitjak a konyhai csap fizikai hibait/nem megfelel8ségeit, vagy dijmentesen kicserélik egy
azonos, Uj, hibatlan konyhai csapra. Indokolt esetben, a fogyasztoval valo elézetes egyeztetést kdvetden ez a hataridé legfeljebb 15 nappal meghosszabbithaté. Amennyiben a nem megfelel6séget
nem sziintetik meg, a fogyaszténak jogaban all kérni a teljes vételar visszatéritését vagy a vételdr ardnyos csokkentését. A kicserélt konyhai csaphoz Uj jotallasi jegyet allitanak ki. Ha a nem
megfeleléség a kiskereskedelmi értékesitéstdl szamitott 30 napon belul kovetkezik be, a fogyasztonak jogaban all kérni a kifizetett 6sszeg visszatéritését. A jotallas minden olyan anyaghibara
kiterjed, amely a gyartasi folyamat sorédn és/vagy magaban a gyartashoz felhasznélt anyagban meriil fel. A bekiild6tt panasz érvényességének feltétele a helyesen és hidnytalanul kitoltott jotéllasi
jegy, valamint a vasarlas napjat és idejét egyértelmlien megjel6lé szdmla bemutatasa. A panasz érvénytelennek minésiil, ha a felhasznalé nem tartotta be a telepitési, hasznalati, tisztitasi vagy
karbantartdsi utasitasokat. [LASD: https://alveus.si/hu/care-and-maintenance] A jotéllas nem terjed ki a szakszertitlen beszerelésb6l vagy javitasbdl, a termék szerkezeti atalakitasabdl vagy a nem
megfeleld tisztitasbol eredé karokra. A konyhai csapot ugy kell beszerelni, hogy a kiszerelés a konyha és a konyhapult szétszerelése nélkil is lehetséges legyen. Mechanikai sérilések, feluleti
karcolasok és vizkélerakddasok miatt, illetve tartés kopasnak kitett alkatrészek (pl. patronok, leveg6zék és tomitések) kapcsan panasz nem nyujthaté be. Az arucikkek nem megfelelésége esetén a
fogyaszténak jogaban all dijmentesen szavatossagi igényt érvényesiteni az eladéval szemben. A jétallas nem zarja ki a fogyaszténak az arucikkek megfeleléségére vonatkozé kotelezd jotallasbol
eredd jogait.

BG - TAPAHLIUA: FapaHUMOHHMAT CPOK Ha KyXHeHCKK cmecuTenu Alveus e 5 rogmHun. TapaHumATa 3a NOBbPXHOCTHO NOKPUTUE HAa CMECUTENUTE € 2 TOANHMW.

Mo Bpeme Ha rapaHUMOHHWA CPOK, B pamKm1Te Ha 30 iHM OT AaTtaTa Ha NOCTbNBaHE Ha peklamauuvs oT noTpebutens, pusnueckute fedeKT/HECHOTBETCTBUA NO KYXHEHCKNA cMecuTen Le 6baat
OTCTPaHeHU U Lwe 6bae 3aMmeHeH 6e3nnaTHO C MAEHTUYEH, HOB KYXHEHCKI cMecuTen. B 060CcHOBaHM ciyyan 1 cnep npefBapuTesiHo CbrilacyBaHe C NoTpebuTens, CPOKbT MoXe fja 6bae yAbIKeH
C MakcumyMm 15 fHW. AKO HECbOTBETCTBUETO He Gbie OTCTPaHEHO, NOTPeBUTENAT MOXe fja MOMCKa Bb3CTaHOBSABAHE Ha LiAfaTa NMoKymnHa LeHa Uamn NponopLMoHanHo HaManeHme Ha NoKynHata
LieHa. AKO HeCHOTBETCTBMETO Bb3HVKHE B PaMKUTE Ha No-Manko oT 30 AHM OT faTaTa Ha NpofaK6a, MoTPebUTENAT MOXe Aa NoKCKa Bb3CTaHOBABaHEe Ha NnaTteHaTa cyma. fapaHuvATa NoKpuBa
BCMYKM MaTepuanHu aedekTr, Bb3HVKBALM B MPOV3BOACTBEHUA NPOLIEC U/WNN B CaMVA MPOM3BOACTBEH MaTepuma. YCIOBYE 3a OCHOBATEIHOCT Ha peKkamauuaATa e NpeAcTaBAHe Ha KOPeKTHO
1 Hamb/IHO NOMbJIHEHA rapaHUMOHHa KapTa 1 gakTypa/kacoBa 6enexka ¢ ACHa MHGoOpMaLMA 3a AeHA N MACTOTO Ha NoKynka. Peknamauuu He ce MpK3HaBaT, ako NOTPeBUTENAT He e cnasun
VHCTPYKLMWTE 33 MOHTaX, ynoTtpeba, nounctsaHe u noaapbkka. [ BUXKTE https://alveus.si/en/care-and-maintenance ] lapaHunATa He NMOKpKBa NoBpeau, NPUYNHEHN OT HenpodecroHaneH
MOHTaX WMIN HeOTOPU3UPaH PEMOHT, CTPYKTypHa MoaunduKauma Ha NPoAyKTa WMAN HepefoBHO MouyncTBaHe. KyXHEHCKMAT cmecuten TpabBa fa 6GbAe MOHTMPAH Taka, Ye AEeMOHTaXbT Aa
e Bb3MOXeH 6e3 pa3rnobsBaHe Ha KyxXHATA UM KyXHEHCKWA NAoT. MexaHU4YHU NOBPeAw, MOBbPXHOCTHN APACKOTVHY, BAPOBMK U YaCTy, MOANOXKEHU HA MOCTOAHHO U3HOCBaHe (Hamp. rnasu,
aepaTopw 1 YNTbTHEHNSA) He MOANEXaT Ha peknamauma. Peknamauumute ce npefaBABaT NPef TbproBewa, OT KOMTO ca 3aKyneHu B NMMCMeH BUA. MoTpebUTeNAT MMa 3aKOHOBO MPaBo fia NpeaAsu
6e3nnaTHO rapaHLUVOHHY NPeTeHUMI KbM NpoAaBaya B Clyyall Ha HeCbOTBETCTBME Ha CTOKaTa. fapaHumMATa He M3K/oYBa NpaBaTa Ha NoTpebuTensa, NPoU3THYaLLV OT 3aAb/XKUTeNHaTa rapaHLma
3a CbOTBETCTBME Ha CTOKUTE.

LT - GARANTUJA : Sveikiname jsigijus,Alveus” virtuvinj maisytuva, kuriam garantuojame nepriekaistinga veikima garantiniu laikotarpiu, prasidedanciu tg diena, kai prekés pristatomos vartotojui.
Garantijos maiSytuvams ir maisytuvy dalims laikotarpis — 5 metai. MaiSytuvy pavirsiaus apdailos garantija galioja 2 metus.

Garantiniu laikotarpiu vartotojui pateikus pretenzija, per 30 dieny bus istaisyti fiziniai virtuvinio maisytuvo defektai / tradkumai arba jis bus nemokamai pakeistas identisku, nauju ir nepriekaistingu
virtuviniu maisytuvu. Pagrjstais atvejais ir i$ anksto suderinus su vartotoju, terminas gali bati pratestas ne daugiau kaip 15 dieny. Nepasalinus trakumuy, vartotojas gali reikalauti grazinti visa
pirkimo kaina arba ja proporcingai sumazinti. Pakeistam virtuviniam maisytuvuibus isduota nauja garantijos kortelé. Jei trdkumas atsiranda per maziau nei 30 dieny nuo jsigijimo datos, vartotojas
gali prasyti grazinti sumokeéta suma. Garantija taikoma visiems medziagy defektams, atsiradusiems per gamybos procesg ir (arba) pacioje gamybos medziagoje. Skundas galioja tik pateikus
teisingai ir visiskai uzpildyta garantijos kortele bei saskaita fakttra su aiskia informacija apie jsigijimo data ir vieta. Skundai nepriimami, jei naudotojas nesilaiké montavimo, naudojimo, valymo ir
prieziaros instrukcijy. [ ZR. https://alveus.si/en/care-and-maintenance ] Garantija neapima zalos, atsiradusios dél neprofesionalaus montavimo ar remonto, gaminio konstrukcijos modifikavimo ar
nereguliaraus valymo. Virtuvinis maiSytuvas turi bati sumontuotas taip, kad jj baty galima iSmontuoti neiSmontuojant virtuvés baldy ar virtuvinio stalvirsio. Dél mechaniniy pazeidimy, pavirsiaus
jbrézimy, kalkiy nuosédy ir visam laikui susidévinciy daliy (pvz., kaseciy, aeratoriy ir sandarikliy) skundai nepriimami. Jei prekés neatitinka reikalavimy, vartotojas turi teise nemokamai reiksti
garantines pretenzijas pardavéjui. Garantija nepanaikina vartotojo teisiy, kylanciy is privalomos prekiy atitikties garantijos.

LV - GARANTIJA: Més priecajamies, ka esat izvéléjies Alveus virtuves kranu, un més apsolam, ka tas darbosies nevainojami visu garantijas laiku, kas sakas diena, kad produkts tiek piegadats
klientam. Garantijas periods kraniem un kranu dalam ir spéka 5 gadus. Uz kranu virsmas apdari attiecas 2 gadu garantija.

Fiziskie virtuves krana trakumi vai neatbilstibas, kas tiks atklati(-as), tiks salaboti(-as) garantijas laika vai ari virtuves krans tiks bez maksas aizstats ar pilnigi jaunu, lidzigu virtuves kranu 30 dienu
laika péc klienta pretenzijas sanemsanas. Attiecigos apstaklos un ar klienta iepriekséju piekrisanu terminu var pagarinat ne vairak ka par 15 dienam. Klientam ir iespéja prasit pilnu pirkuma summas
atmaksu vai proporcionalu cenas samazinajumu, ja neatbilstiba netiek novérsta. Nomainitajam virtuves kranam tiks izsniegta jauna garantijas karte. Klients var pieprasit samaksatas summas
atmaksu, ja neatbilstiba notiek mazak neka 30 dienas péc mazumtirdzniecibas datuma. Garantija attiecas uz visiem materialu defektiem, kas rodas razosanas procesa un/vai pasa razosanas
materiala. Lai sidziba batu deriga, ir nepiecieSsama pareizi aizpildita garantijas karte un rékins, kura skaidri noradits pirkuma datums un vieta. Ja lietotajs nav ievérojis uzstadisanas, lieto3anas,
tiridanas un apkopes instrukcijas, sidzibas netiks atzitas par saistosam. [ SKATIT https://alveus.si/en/care-and-maintenance ] Uz bojajumiem, kas radusies nepareizas uzstadisanas vai apkopes,
produkta konstrukcijas izmainu vai nekonsekventas tirisanas rezultata, garantija neattiecas. Virtuves kranam jabat uzstaditam ta, lai izjauksana batu iespéjama, neizjaucot virtuvi vai virtuves
letes. Stdzibas par mehaniskiem bojajumiem, virsmas skrap&jumiem, kalkakmeni un detalam, kas ir paklautas ilgstosam nodilumam (pieméram, kasetném, aeratoriem un blivém). Patérétajam
ir likumigas tiesibas bez maksas celt garantijas prasibas pret pardevéju preces neatbilstibas gadijuma. Garantija neizslédz patérétaja tiesibas, kas izriet no obligatas precu atbilstibas garantijas.

ET - GARANTII: Onnitleme teid Alveuse kddgikraani ostmise puhul, mille puhul garanteerime veatu toimimise garantiiperioodil, mis algab kauba tarbijale tarnimise paevast. Kraanide ja
kraaniosade garantiiaeg on 5 aastat. Kraanide pinnaviimistluse garantii kehtib 2 aastat.

Garantiiaja jooksul fikseeritakse 30 pdeva jooksul alates tarbija poolt ndude kattesaamise kuupdevast kéogikraani fliusilised vead / mittevastavused voi asendatakse see tasuta identse, uue
ja veatu koogikraaniga. Pohjendatud juhtudel ja pérast eelnevat kokkulepet tarbijaga voib tdhtaega pikendada maksimaalselt 15 pédeva voérra. Kui mittevastavust ei korvaldata, voib tarbija
taotleda kogu ostuhinna tagastamist voi ostuhinna proportsionaalset vahendamist. Asendatud kodgikraanile véljastatakse uus garantiikaart. Kui mittevastavus ilmneb vahem kui 30 paeva jooksul
alates jaemuitigi kuupdevast, voib tarbija néuda makstud summa tagastamist. Garantii hdlmab kéiki tootmisprotsessis ja/voi tootmismaterjalis endas tekkivaid materjalivigu. Kaebuse kehtivuse
tingimuseks on korrektselt ja taielikult tdidetud garantiikaart ja arve koos selge teabega ostupaeva ja -koha kohta. Kaebusi ei tunnistata, kui kasutaja ei ole jarginud paigaldus-, kasutus-, puhastus-
ja hooldusjuhiseid. [ Vaatahttps://alveus.si/en/care-and-maintenance ] Garantii ei kata kahjustusi, mis on pohjustatud ebaprofessionaalsest paigaldamisest v6i remondist, toote konstruktsiooni
muutmisest vdi ebakorrapérasest puhastamisest. Kéodgikraan tuleb paigaldada nii, et demonteerimine oleks vdimalik ilma kddgi vai kddgilaua demonteerimiseta. Mehaanilised kahjustused,
pinna kriimustused, katlakivi ja pusiva kulumisega osad (nt kassetid, aeraatorid ja tihendid) ei kuulu kaebuste alla. Kaebustest koos toetava materjaliga tuleb teatada mudjale kirjalikult voi e-posti
aadressile claims@alveus.si . Garantii kehtib Eesti Vabariigi geograafilises piirkonnas. Tarbijal on seaduslik 6igus esitada miitja vastu tasuta garantiinbudeid kauba mittevastavuse korral. Garantii
ei valista tarbija 6igusi, mis tulenevad kauba kohustuslikust lepingutingimustele vastavuse garantiist.

DA - GARANTI: Vi gnsker dig tillykke med kegbet af kakkenhanen fra Alveus. Vi garanterer fejlfri drift af kakkenhanen i labet af garantiperioden, som begynder den dag varen leveres til forbrugeren.
Garantiperioden for haner og hanedele er pa 5 ar. Garantiperioden for overfladefinish pa hanerne er 2 ar.

| Iobet af garantiperioden og inden for 30 dage fra den dag, hvor forbrugeren har modtaget varen, vil fysiske defekter/afvigelser pa kekkenhanen blive rettet, eller den vil uden vederlag blive
erstattet med en identisk, ny og fejlfri kekkenhane. Denne deadline kan forleenges med hgjst 15 dage i begrundede tilfaelde og efter forhdndsaftale med forbrugeren. Hvis afvigelsen ikke fiernes,
kan forbrugeren bede om en refusion lydende pa hele kgbsprisen eller pa en proportionel reduktion af kebsprisen.Der vil blive udstedt et nyt garantibevis til den erstattede kekkenhane.Hvis
afvigelsen viser sig inden for under 30 dage efter datoen for salget i detailhandlen, kan forbrugeren anmode om en refusion af det betalte belgb. Garantien daekker alle materialefejl der opstar
i produktionen og/eller i selve produktionsmaterialet. Betingelsen for klagens gyldighed er, at garantibeviset er korrekt og fuldsteendigt udfyldt, samt en faktura med tydelige oplysninger om
dagen og stedet for keb. Klager anerkendes ikke, hvis brugeren ikke har fulgt vejledningerne til montering, brug, rengering og vedligeholdelse. [ SE https://alveus.si/en/care-and-maintenance
] Garantien daekker ikke skader, der skyldes uprofessionel montering eller reparation, strukturelle aendringer af produktet eller uregelmaessig rengering. Kekkenhanen skal monteres, sa den
kan skilles ad uden at man skal skille kokkenet eller kekkenbordet ad. Mekaniske skader, ridser i overfladen, kalkaflejring samt dele der er udsat for konstant slid (f.eks. patroner, luftblandere og
pakninger) kan ikke geres til genstand for klager. Forbrugeren har den juridiske ret til vederlagsfrit at gere garantikrav mod saelgeren i tilfeelde af afvigelse i varen. Garantien annullerer ikke de
forbrugerrettigheder, der kommer fra den obligatoriske garanti for varens overensstemmelse.

NL - GARANTIE: Wij feliciteren u met de aankoop van de keukenkraan van Alveus, waarvoor wij een onberispelijke werking garanderen tijdens de garantieperiode, die begint op de dag dat
de goederen aan de consument worden geleverd. De garantieperiode voor kranen en kraanonderdelen is 5 jaar geldig. De garantieperiode voor oppervlakteafwerking op de kranen is 2 jaar
geldig. Tijdens de garantieperiode, binnen 30 dagen na ontvangst van de claim door de consument, worden fysieke defecten / non-conformiteiten aan de keukenkraan verholpen of wordt
het kosteloos vervangen door een identieke, nieuwe en onberispelijke keukenkraan. In gerechtvaardigde gevallen en na voorafgaande instemming met de consument, kan de bedenktijd met
maximaal 15 dagen worden verlengd. Als de non-conformiteit niet wordt verholpen, kan de consument een terugbetaling van de volledige aankoopprijs of een evenredige vermindering van de
aankoopprijs aanvragen. Voor de vervangen keukenkraanwordt een nieuwe garantiekaart uitgegeven. Indien de non-conformiteit zich voordoet binnen minder dan 30 dagen na de datum van de
detailverkoop, kan de consument een terugbetaling van het betaalde bedrag aanvragen. De garantie dekt alle materiaalfouten die ontstaan in het productieproces en/of in het fabricagemateriaal
zelf. De voorwaarde voor de geldigheid van de klacht is een correct en volledig ingevulde garantiekaart en factuur met duidelijke informatie over de dag en plaats van aankoop. Klachten worden
niet erkend als de gebruiker de installatie-, gebruiks-, reinigings- en onderhoudsinstructies niet heeft opgevolgd. [ ZIE https://alveus.si/en/care-and-maintenance ] De garantie dekt geen schade
veroorzaakt door onprofessionele installatie of reparatie, structurele wijziging van het product of onregelmatige reiniging. De keukenkraan moet zo worden geinstalleerd dat demontage mogelijk
is zonder de keuken of het aanrecht te demonteren. Mechanische schade, krassen op het oppervlak, kalkaanslag en onderdelen die onderhevig zijn aan permanente slijtage (bijv. cartridges,
beluchters en afdichtingen) zijn niet onderhevig aan klachten. De consument heeft het wettelijke recht om gratis garantieclaims tegen de verkoper in te dienen als de goederen niet conform zijn.
De garantie sluit de rechten van de consument die voortvloeien uit de verplichte conformiteitsgarantie van de goederen niet uit.

ITA - GARANZIA: Ci congratuliamo per l'acquisto del rubinetto da cucina Alveus, per il quale garantiamo un funzionamento impeccabile durante il periodo di garanzia, che inizia il giorno della
consegna della merce al consumatore. Il periodo di garanzia per i rubinetti e le parti dei rubinetti & valido per 5 anni. La garanzia sulla finitura superficiale dei rubinetti & valida per 2 anni. Durante
il periodo di garanzia, entro 30 giorni dalla data di ricevimento del reclamo da parte del consumatore, i difetti fisici / le non conformita del rubinetto della cucina saranno risolti o saranno sostituiti
gratuitamente con un rubinetto identico, nuovo e senza difetti. In casi giustificati e previo accordo con il consumatore, il termine puo essere prorogato di un massimo di 15 giorni. Se il difetto di
conformita non viene eliminato, il consumatore puo richiedere il rimborso dell'intero prezzo di acquisto o una riduzione proporzionale del prezzo di acquisto. Per il rubinetto della cucina sostituito
verra emesso un nuovo certificato di garanzia. Se il difetto di conformita si verifica entro meno di 30 giorni dalla data di vendita al dettaglio, il consumatore puo richiedere il rimborso dell'importo
pagato. La garanzia copre tutti i difetti materiali derivanti dal processo di produzione e/o dal materiale di fabbricazione stesso. La condizione per la validita del reclamo & la presentazione di
una scheda di garanzia e di una fattura correttamente e completamente compilate, con informazioni chiare sul giorno e sul luogo di acquisto. | reclami non vengono riconosciuti se l'utente non
ha seguito le istruzioni di installazione, uso, pulizia e manutenzione. [ VEDI https://alveus.si/en/care-and-maintenance ] La garanzia non copre i danni causati da installazione o riparazione non
professionale, da modifiche strutturali del prodotto o da pulizia irregolare. Il rubinetto da cucina deve essere installato in modo che lo smontaggio sia possibile senza smontare la cucina o il
bancone. | danni meccanici, i graffi superficiali, il calcare e le parti soggette a usura permanente (ad es. cartucce, aeratori e guarnizioni) non sono oggetto di reclamo. Il consumatore ha il diritto
legale di far valere gratuitamente i diritti di garanzia nei confronti del venditore in caso di non conformita della merce. La garanzia non esclude i diritti del consumatore derivanti dalla garanzia
obbligatoria di conformita dei beni.

PT - GARANTIA: Felicitamo-lo pela aquisicdo da torneira de cozinha Alveus, para a qual garantimos um funcionamento sem falhas durante o periodo da garantia, que tem inicio no dia em que o
produto é entregue ao consumidor. O periodo de garantia das torneiras e das pecas para torneiras é de 5 anos. A garantia do acabamento da superficie das torneiras é valida por 2 anos.

Durante o periodo da garantia, no prazo de 30 dias a contar da data de rece¢do da reclamacgéo pelo consumidor, os defeitos fisicos/ndo conformidade da torneira de cozinha serdo reparados ou
substituidos gratuitamente por uma torneira de cozinha idéntica, nova e sem defeitos. Em casos justificados e mediante acordo prévio com o consumidor, o prazo pode ser prorrogado por um
maximo de 15 dias. Se a ndo-conformidade néo for eliminada, o consumidor pode solicitar o reembolso da totalidade do preco de compra ou uma reducdo proporcional do preco de compra.
Sera emitido um novo cartdo de garantia para a torneira de cozinha substituida. Se a ndo conformidade ocorrer num prazo inferior a 30 dias a contar da data da venda a retalho, o consumidor
pode solicitar o reembolso do valor pago. A garantia abrange todos os defeitos de material resultantes do processo de fabrico e/ou do préprio material de fabrico. A condicao da validade da
reclamagdo é a apresentacdo de um cartdo de garantia e de uma fatura preenchidos corretamente, com informagdes exatas sobre o dia e o local de compra. As reclamagdes néo séo reconhecidas
se o utilizador nao tiver seguido as instrugées de instalagao, utilizacao, limpeza e manutencgao. [ CONSULTE https://alveus.si/en/care-and-maintenance ] A garantia nao abrange danos causados
por instalacao ou reparacao ndo profissional, modificacao estrutural do produto ou limpeza irregular. A torneira de cozinha deve ser instalada de maneira a que a desmontagem seja possivel
sem desmontar a cozinha ou a bancada da cozinha. Os danos mecanicos, riscos superficiais, calcario e pegas sujeitas a desgaste permanente (por exemplo, cartuchos, dispositivos de ventilagao
e vedantes) nao sao objeto de reclamacao. O consumidor tem o direito juridico de exigir gratuitamente os direitos de garantia junto do vendedor em caso de ndo conformidade dos produtos. A
garantia ndo exclui os direitos do consumidor decorrentes da garantia obrigatéria de conformidade dos produtos.

ES - GARANTIA: Felicitamo-lo pela aquisicdo da torneira de cozinha Alveus, para a qual garantimos um funcionamento sem falhas durante o periodo da garantia, que tem inicio no dia em que o
produto é entregue ao consumidor. O periodo de garantia das torneiras e das pecas para torneiras é de 5 anos. A garantia do acabamento da superficie das torneiras é valida por 2 anos.

Durante o periodo da garantia, no prazo de 30 dias a contar da data de rece¢do da reclamacgéo pelo consumidor, os defeitos fisicos/ndo conformidade da torneira de cozinha serdo reparados ou
substituidos gratuitamente por uma torneira de cozinha idéntica, nova e sem defeitos. Em casos justificados e mediante acordo prévio com o consumidor, o prazo pode ser prorrogado por um
maximo de 15 dias. Se a ndo-conformidade néo for eliminada, o consumidor pode solicitar o reembolso da totalidade do preco de compra ou uma reducdo proporcional do preco de compra.
Sera emitido um novo cartdo de garantia para a torneira de cozinha substituida. Se a ndo conformidade ocorrer num prazo inferior a 30 dias a contar da data da venda a retalho, o consumidor
pode solicitar o reembolso do valor pago. A garantia abrange todos os defeitos de material resultantes do processo de fabrico e/ou do proprio material de fabrico. A condicéo da validade da
reclamagdo é a apresentacdo de um cartdo de garantia e de uma fatura preenchidos corretamente, com informagdes exatas sobre o dia e o local de compra. As reclamagdes néo séo reconhecidas
se o utilizador ndo tiver seguido as instrucées de instalacéo, utilizacéo, limpeza e manutencao. [ CONSULTE https://alveus.si/en/care-and-maintenance ] A garantia nao abrange danos causados
por instalacao ou reparacao nao profissional, modificacao estrutural do produto ou limpeza irregular. A torneira de cozinha deve ser instalada de maneira a que a desmontagem seja possivel
sem desmontar a cozinha ou a bancada da cozinha. Os danos mecanicos, riscos superficiais, calcario e pecas sujeitas a desgaste permanente (por exemplo, cartuchos, dispositivos de ventilagao
e vedantes) nao sao objeto de reclamacao. O consumidor tem o direito juridico de exigir gratuitamente os direitos de garantia junto do vendedor em caso de ndo conformidade dos produtos. A
garantia ndo exclui os direitos do consumidor decorrentes da garantia obrigatéria de conformidade dos produtos.

MNE - TAPAHLMJA: : Sveikiname jsigijus ,Alveus” virtuvinj maisytuva, kuriam garantuojame nepriekaistingg veikima garantiniu laikotarpiu, prasidedanciu ta dieng, kai prekés pristatomos
vartotojui. Garantijos maisytuvams ir maisytuvy dalims laikotarpis — 5 metai. MaiSytuvy pavirsiaus apdailos garantija galioja 2 metus.

Garantiniu laikotarpiu vartotojui pateikus pretenzija, per 30 dieny bus istaisyti fiziniai virtuvinio maisytuvo defektai / trdkumai arba jis bus nemokamai pakeistas identisku, nauju ir nepriekaistingu
virtuviniu maisytuvu. Pagrjstais atvejais ir i$ anksto suderinus su vartotoju, terminas gali bati pratestas ne daugiau kaip 15 dieny. Nepasalinus trakumuy, vartotojas gali reikalauti grazinti visa
pirkimo kaing arba ja proporcingai sumazinti. Pakeistam virtuviniam maisytuvuibus iSduota nauja garantijos kortelé. Jei trikumas atsiranda per maziau nei 30 dieny nuo jsigijimo datos, vartotojas
gali prasyti grazinti sumokeéta suma. Garantija taikoma visiems medziagy defektams, atsiradusiems per gamybos procesg ir (arba) pacioje gamybos medziagoje. Skundas galioja tik pateikus
teisingai ir visiskai uzpildyta garantijos kortele bei saskaita faktara su aiskia informacija apie jsigijimo data ir vieta. Skundai nepriimami, jei naudotojas nesilaiké montavimo, naudojimo, valymo ir
priezitros instrukcijy. [ ZR. https://alveus.si/en/care-and-maintenance ] Garantija neapima zalos, atsiradusios dél neprofesionalaus montavimo ar remonto, gaminio konstrukcijos modifikavimo ar
nereguliaraus valymo. Virtuvinis maisytuvas turi bati sumontuotas taip, kad jj baty galima iSmontuoti neiSmontuojant virtuvés baldy ar virtuvinio stalvirsio. Dél mechaniniy pazeidimy, pavirsiaus
ibrézimy, kalkiy nuosédy ir visam laikui susidévin¢iy daliy (pvz., kaseciy, aeratoriy ir sandarikliy) skundai nepriimami. Jei prekés neatitinka reikalavimuy, vartotojas turi teise nemokamai reiksti
garantines pretenzijas pardavéjui. Garantija nepanaikina vartotojo teisiy, kylanciy is privalomos prekiy atitikties garantijos.
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